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Résumé 

Cette étude a examiné l'effet de l’intelligence émotionnelle sur la résilience psychologique dans 

le contexte éducatif marocain. Les participants sont 250 élèves du baccalauréat. Les outils de 

mesure sont l’inventaire du quotient émotionnel (EQ-i : S) et l'échelle de résilience (AAQ-II). 

Les résultats ont montré que les scores d’intelligence émotionnelle prédisaient positivement le 

niveau de résilience psychologique chez l'échantillon. Ils ont également nié la différence dans 

les scores d’intelligence émotionnelle et de résilience psychologique dues à la spécialisation 

académique et au niveau de classe scolaire. Ainsi, nous prévoyons que des programmes de 

développement d’intelligence émotionnelle peuvent être adoptés pour renforcer la résilience 

psychologique chez les adolescents scolarisés. 
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Abstract 

The present study examined the effect of emotional intelligence on psychological resilience in 

the Moroccan academic context. The research participants are 250 of baccalaureate students. 

The measurement scales are the Emotional Quotient Inventory (EQ-i:S), and the Resilience 

Scale (AAQ-II). The results showed that the emotional intelligence scores positively predicted 

the level of psychological resilience in the sample. The results also revealed the absence of 

differences in the scores of emotional intelligence and psychological resilience in the variables 

of academic specialization and school class level. Therefore, the emotional intelligence 

development programs can be adopted to build psychological resilience in school-going 

adolescents. 

Keywords: emotional intelligence, psychological resilience, education 
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Introduction 

De nombreux chercheurs (Peres et al., 2018) attribuent aux émotions un rôle central 

dans toute interaction humaine, étant donné qu’une fonction émotionnelle altérée peut causer 

de nombreuses difficultés notamment pendant l'adolescence qui est une période de grands 

changements physiologiques, susceptibles d’entraîner des difficultés émotionnelles. D’autant 

plus que ces adolescents ne sont pas uniquement confrontés à la pression de ces changements 

mais également à celle causée par les différents comportements manifestés par leurs pairs 

(Rajeswari & Jeryda Gnanajane Eljo, 2013), et aux multiples exigences académiques (Lal, 

2014). Ainsi, se dévoile l’importance de s’inscrire dans le cadre de recherches s’intéressant au 

champ de l'intelligence émotionnelle et plus particulièrement à celles relatives au champ de 

l’éducation. À ce stade, il est à noter que la littérature scientifique regorge d’articles qui 

recensent les avantages de l’éducation basée sur l'intelligence émotionnelle, qui contribue à la 

réussite personnelle et académique (Radford et al., 2018).   

Afin de cerner le concept de l'intelligence émotionnelle, on évoque la définition de 

Salovey et Mayer (1990) qui considèrent l'intelligence émotionnelle comme la capacité de 

surveiller ses propres émotions et sentiments ainsi que celles des autres, tout en distinguant et 

utilisant, par la suite, les informations qui en découlent pour diriger ses pensées et ses actions. 

Et selon le modèle de Bar-On (2006), l'intelligence émotionnelle-sociale est un ensemble de 

compétences, d'aptitudes et de facilitateurs émotionnels et sociaux interdépendants qui 

déterminent l'efficacité avec laquelle les individus parviennent à s’exprimer, comprendre et 

interagir avec les autres, et faire face aux exigences quotidiennes. À cet égard, il a été constaté  

que les personnes ayant une intelligence émotionnelle élevée ont une meilleure santé mentale, 

de meilleures performances au travail et des compétences de leadership (Sfetcu, 2020). 
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Étant une notion déterminante dans le succès académique, la résilience psychologique 

(Bouteyre, 2010) a été décrite comme un processus dynamique permettant à l’individu de 

s’adapter à des situations d’adversité (Luthar et al., 2000). En d’autres termes, ce processus 

permet de « rebondir » après une expérience difficile (Reinert, 2013).  Ainsi, il a été démontré 

que la résilience psychologique est évoquée à travers un processus dynamique car elle conduit 

à une adaptation positive face au danger ou dans le contexte de l'adversité (Merzaq et al., 2023). 

De nombreux facteurs internes ou caractéristiques de la personnalité sont connus pour 

contribuer à cette résilience, cette force intérieure ou facteur de protection qui agit comme un 

tampon contre la négativité dans le contexte de circonstances défavorables. Étant donné que 

l'autorégulation, l'attachement sécurisé, l'estime de soi, l'auto-efficacité, les compétences en 

résolution de problèmes, les traits de caractère, l'engagement et la connexion avec les autres 

dans leur vie sont quelques-uns des facteurs internes qui soutiennent la résilience des 

adolescents (Annalakshmi, 2019). 

Considérant l'importance des compétences en intelligence émotionnelle et en résilience 

psychologique dans le maintien de l'intégrité et de la santé mentale des individus, l'amélioration 

de leurs relations sociales et de leurs performances dans divers domaines, ces deux concepts 

ont retenu l'attention de chercheurs dans de nombreux domaines différents,  dont le contexte 

éducatif. 

Compte tenu des pressions et des défis auxquels les apprenants sont confrontés aux 

différentes étapes de leurs études, et des effets psychologiques négatifs que ces pressions 

peuvent avoir sur eux-mêmes, ce qui peut affecter leur performance académique. Par 

conséquent, l'importance de posséder des compétences de résilience psychologique est apparue, 

à travers ce qui a été confirmé par de nombreuses études  (Abdelrahman   & Alazab, 2021)  qui 

ont révélé le rôle central que joue la résilience psychologique dans la vie des apprenants et son 
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effet sur leur  parcours de vie par sa contribution à prévenir l'effet des résultats négatifs sur eux, 

à les aider à s'adapter à diverses situations stressantes et à les affronter positivement, et ils ont  

également contribué à élever le niveau de leur ambition et de leurs performances académiques. 

De même, van Wyk et al. (2022) ont indiqué des relations positives entre les composantes de 

l'effet positif de la résilience psychologique et du rendement scolaire, et ont confirmé que la 

résilience psychologique est un important déterminant non cognitif de la réussite des étudiants. 

De surcroît, nous avons constaté également un rôle important pour l'intelligence 

émotionnelle et la résilience psychologique combinées dans le contexte éducatif ; par exemple, 

Sarrionandia et al. (2018), d’une part, ont révélé que les étudiants qui ont une intelligence 

émotionnelle et une résilience psychologique élevées expriment un stress perçu diminué. Et 

d’autre part, ils ont conclu que l'amélioration de l'intelligence émotionnelle et de la résilience 

psychologique contribue à protéger les étudiants du stress perçu dans le contexte éducatif. En 

particulier, ils ont été soulignés que les programmes d'intervention qui améliorent à la fois 

l'intelligence émotionnelle et la résilience psychologique ont signalé qu'une formation en 

l'intelligence émotionnelle et en la résilience psychologique atténuerait l'impact négatif du 

stress. Dans le même ordre d'idées, Kökçam et al. (2022) ont examiné les changements apportés 

par la pandémie de coronavirus/COVID-19 dans le mode de vie des étudiants. Ils ont révélé que 

les étudiants qui souffraient des niveaux de stress inférieurs à la moyenne avaient des niveaux 

plus élevés d'intelligence émotionnelle et de résilience psychologique que les autres, et vice 

versa.  

D’ailleurs, Fiorilli et al. (2020) auprès d'élèves du secondaire ont révélé un fort effet de 

l'intelligence émotionnelle sur l'épuisement scolaire grâce à la résilience, où les apprenants 

ayant une intelligence émotionnelle élevée montraient un niveau élevé de la résilience, ce qui à 

son tour réduisait l'épuisement scolaire. Par suite, dans un autre contexte éducatif, Merzaq et al. 
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(2022) ont enregistré un effet direct significatif de chacune de l'intelligence émotionnelle et de 

la résilience psychologique sur la réussite scolaire des élèves du secondaire. D’une part, ils ont 

conclu que les compétences de la résilience psychologique assuraient la promotion de la santé 

mentale ; ils contribuaient à l'équilibre émotionnel et la stabilité psychologique requise dans les 

situations académiques. C'est ce dont a besoin l'apprenant qui rencontre des difficultés et des 

obstacles dans le contexte éducatif. D’autre part, également, ils ont conclu que le fait d'avoir 

des compétences en intelligence émotionnelle augmentait le niveau d'efficacité de l'interaction 

positive avec l'environnement et la jouissance d'une santé psychologique normale pour 

l'apprenant, ce qui se reflète dans sa confiance en soi, en raison de sa compréhension et de son 

contrôle de ses sentiments et de ses émotions, qui à leur tour se refléteront dans la qualité et la 

distinction de ses performances académiques... ainsi, ce qui indique la nécessité de travailler 

sur la dimension émotionnelle et habile de l'apprenant, pour l'aider à faire face à ses problèmes 

scolaires en général.     

En lien avec ce qui précède, Maulding et al. (2012) ont confirmé par leur revue des 

littératures scientifiques que l'intelligence émotionnelle grandit avec l'âge, et qu'il est possible, 

en fait, d'en enseigner certains aspects d’intelligence émotionnelle. De même, le calme, 

l'affirmation et aller de l'avant peuvent être appris plus facilement avec une résilience accrue. 

Enfin, ils ont conclu qu'une étude plus approfondie devrait viser à identifier les mécanismes et 

les facteurs qui contribuent au développement de l'intelligence émotionnelle et de la résilience 

psychologique. 

Par conséquent, dans ce contexte, l’étude de la relation entre l'intelligence émotionnelle 

et la résilience psychologique a abouti à une corrélation significative et positive entre les deux 

variables (Cuartero & Tur, 2021 ; Frajo-Apor et al., 2016 ; Grover & Furnham, 2020 ; Magnano 

et al., 2016 ; Ngui & Lay, 2020 ; Walter & Shaalan, 2021), d’autres recherches ont démontré la 
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capacité de l'intelligence émotionnelle à prédire positivement la résilience psychologique 

(Fiorilli et al., 2020 ; Sogolitappeh et al., 2018 ; Zheng et al., 2021). Aussi, Ramos-Diaz et al. 

(2018) ont conclu que les personnes ayant une meilleure intelligence émotionnelle perçue sont 

plus résilientes. Dans cette même perspective, Alvarado et al. (2017) ont suggéré que 

l'intelligence émotionnelle est liée à la résilience car elle facilite les réponses résilientes au 

stress, notamment l'évaluation des défis. En se basant sur ces résultats, Mestre et al. (2017) ont 

suggéré que la capacité à réguler les émotions est un indicateur important de la résilience des 

adolescents, puisque cette régulation peut prévenir leurs comportements irrationnels à risque.    

En ce qui concerne l’environnement scolaire, Fathalla (2020) a souligné que la difficulté 

à réguler les émotions est directement liée à la résilience scolaire puisque à chaque fois que les 

apprenants rencontrent des difficultés à réguler leurs émotions, ils deviennent moins résilients 

et vice versa. D’autres études encore se sont déployées à examiner outre la relation entre la 

résilience psychologique et l'intelligence émotionnelle, celle entre la résilience psychologique 

et les trois composantes de l'intelligence émotionnelle, à savoir l’évaluation des émotions, la 

régulation émotionnelle et la production de bénéfice émotionnel. Les résultats de ces études ont 

abouti à un degré de résilience psychologique significativement et positivement lié à la mesure 

pondérée de l'intelligence émotionnelle et de ses trois composantes (Walter & Shaalan, 2021). 

De même, Román-Mata et al. (2020) ont trouvé une corrélation positive et directe entre la 

résilience et la compréhension émotionnelle, et la résilience et la régulation émotionnelle.    

Si les résultats obtenus par ces précédentes études confirment à l’unanimité la présence 

d’une corrélation significative et positive entre l'intelligence émotionnelle et la résilience 

psychologique, il est à souligner que Shoeib (2020) a démontré que la réunion de ces deux 

processus contribue à prédire l'apprentissage émotionnel. En effet, il a été démontré que la 

réussite des apprenants dans les différentes étapes de l’apprentissage dépend de leurs 
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compétences émotionnelles ainsi que sociales. En partant de ces résultats, il nous semble 

intéressant d’examiner dans quelle mesure la résilience psychologique peut être prédite par 

l'intelligence émotionnelle dans le contexte académique marocain chez les élèves du 

baccalauréat. Pour ce faire, nous avons élaboré les hypothèses suivantes :  

1. L'intelligence émotionnelle et ses dimensions seront corrélées positivement avec la 

résilience psychologique, et l'intelligence émotionnelle prédira positivement la résilience 

psychologique.  

2. Absence de différences dans les niveaux d'intelligence émotionnelle et de la résilience 

psychologique dues à la spécialisation académique. 

3. Absence de différences dans les niveaux d'intelligence émotionnelle et de la résilience 

psychologique dues au niveau de classe scolaire. 

Méthode 

Participants 

Les participants étaient constitués de 250 élèves marocains, comprenaient (N = 125, 

50%) femmes et (N = 125, 50%) hommes, âgés de 17 à 18 ans. Ils sont de l’enseignement 

secondaire qualifiant (1re année (N = 119, 47,6 %) et la 2e année (N = 131, 52,4 %) de 

baccalauréat) et appartiennent à deux spécialisations : sciences (N = 146, 58,4%) et lettres (N 

= 104, 41,6 %).  
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Mesures  

L’inventaire du quotient émotionnel (EQ-i : S) : nous avons utilisé une version arabisée 

du test EQ-i : S de Bar-On (Parker et al., 2011), qui contient 35 items sous forme de courtes 

auto déclarations (16 positifs et 19 négatifs). Les réponses aux items étaient basées sur une 

échelle de Likert en 5 points (allant de 1 = très souvent s'applique à moi à 5 = très rarement 

s'applique à moi). Le score le plus élevé qu'un apprenant peut obtenir est de 175 et le plus bas 

est de 35. De plus, le test évalue quatre dimensions d'intelligence émotionnelle : 

intrapersonnelle (10 items), interpersonnelle (10 items), gestion du stress (8 items), et 

l’adaptabilité (7 items). L’analyse de l’indice de cohérence interne nous a permis d’obtenir une 

valeur d’alpha de Cronbach significative (α = 0.95), prouvant que la fiabilité de la version 

arabisée de l'échelle est très élevée. Le temps de passation est d’environ 10 minutes. 

Échelle de résilience psychologique Questionnaire d'acceptation et d'action (AAQ-

II) : nous avons utilisé la version arabisée de l’échelle de résilience psychologique (AAQ-II) 

(Bond et al., 2011), consistant en un questionnaire d'auto-évaluation en 10 items, 3 positifs et 

7 négatifs, basé sur une échelle de Likert en 7 points allant de 1 (ne s'applique jamais à moi) 

à 7 (s'applique toujours à moi). Le score le plus élevé qu'un apprenant peut obtenir est de 70 

et le plus bas est de 10. Il s'agit d'une échelle unidimensionnelle pour évaluer la résilience. 

L’analyse de l’indice de cohérence interne nous a permis d’obtenir une valeur d’alpha de 

Cronbach significative (α = 0.95), prouvant que la fiabilité de la version arabisée de l'échelle 

est très élevée. Le temps de passation est d’environ 5 minutes. 

Procédure  

D'une part, nous avons obtenu toutes les approbations nécessaires, et d'autre part, nous 

avons obtenu le consentement des élèves à participer à la recherche après avoir clarifié le sujet 
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et le but de la recherche, et nous être assurés que les résultats de la recherche seront utilisés à 

des fins de recherche scientifique uniquement, et toutes les données resteront confidentielles. 

D’autre part, les élèves ont été accueillis dans une salle désignée, et ils ont passé le test EQ-i 

: S et l'échelle AAQ-II (arabisés), prenant en moyenne 15 minutes pour les compléter. 

Analyse des données 

Les données recueillies ont été analysées avec le programme de JASP. Une analyse 

descriptive a été menée pour déterminer les caractéristiques des participants, moyenne, écart-

type, une analyse de corrélations de Pearson bivariées entre les variables, test F, la régression 

linéaire, a été utilisée pour estimer la valeur prédictive de l'intelligence émotionnelle sur la 

résilience psychologique. Et le test t pour les échantillons indépendants a été utilisé pour établir 

la différence entre les groupes.  

Résultats 

Les tableaux 1 et 2 présentent les résultats de la validation de la 1re hypothèse :   

Tableau 1 

Corrélations entre l'intelligence émotionnelle et ses dimensions et résilience psychologique 

Résilience psychologique Variables 

0.81** Intelligence émotionnelle 

0.81** Dimension intrapersonnelle 

0.70** Dimension interpersonnelle 

0.78** Gestion du stress               

0.67** Adaptabilité 

Note. **p<0.01 
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Tableau 2 

L'effet de l'intelligence émotionnelle sur la résilience psychologique   

 

Prédicteur 

 Variable dépendante : résilience psychologique  

R R2 F t β 

Intelligence émotionnelle 0.81** 0.66 470.91** 21.70** 1.47 

Note. R : coefficient de corrélation ; R2 : coefficient de détermination ; β : coefficient de 

régression ; F : test F ; t : test t ; **p<0.01.  

Comme le montre le tableau 1, les résultats de la corrélation de Pearson ont démontré 

une corrélation significativement positive entre le score total d'intelligence émotionnelle et le 

score total de résilience psychologique (r = 0.81, p<0.01), et ainsi une corrélation 

significativement positive entre le score total de résilience psychologique et toutes les 

dimensions de l'intelligence émotionnelle (intrapersonnelle, interpersonnelle, gestion du stress 

et adaptabilité), qui sont toutes statistiquement positivement significatives (p<0.01). Les 

résultats présentés dans le tableau 2 ont montré que l'intelligence émotionnelle est un prédicteur 

significatif de la résilience psychologique (R2 = 0.66, F = 470.91, p<0.01). L’intelligence 

émotionnelle explique 66 % de la variance de la résilience psychologique. Nous notons 

également que l'intelligence émotionnelle est un prédicteur positif de la résilience 

psychologique (β = 1.47, t = 21.70, p<0.01). Ces résultats confirment la validité de la 1re 

hypothèse : il existe une corrélation positivement significative entre l'intelligence émotionnelle 

et ses dimensions, et la résilience psychologique, et une prédiction positive de la résilience 

psychologique à travers les scores de l'intelligence émotionnelle.   
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Le tableau 3 présente les résultats de la validation de la 2e hypothèse : 

Tableau 3  

Différences d'intelligence émotionnelle et de la résilience psychologique selon la 

spécialisation académique  

 

  Variables 

Sciences              

(n = 146) 

Letters                            

(n = 104) 

 

 

t(248) 

 

 

   p M(ET) M(ET) 

Intelligence 

émotionnelle 

2.93(0.96) 2.75(1.05) 1.45 0.149 

Résilience 

psychologique 

3.65(1.78) 3.47(1.86) 0.77 0.441 

Note. M : moyenne ; ET : écart-type ; t : test t ; p>0.05. 

Comme le montrent les résultats du tableau 3, d'une part, l'absence de différences 

statistiquement significatives dans le niveau de l'intelligence émotionnelle en raison de la 

variable de spécialisation académique (Sciences/Lettres) (t(248) = 1.45, p>0.05), et d'autre part, 

l'absence de différences statistiquement significatives dans le niveau de la résilience 

psychologique en raison de la variable de spécialisation académique (Sciences/Lettres) (t(248) 

= 0.77, p>0.05). Ainsi, la validité de la 2e hypothèse a été confirmée : l’absence de différences 

dans les niveaux d'intelligence émotionnelle et de la résilience psychologique dues à la 

spécialisation académique.  

Le tableau 4 présente les résultats de la validation de la 3e hypothèse : 

Tableau 4 

Différences d'intelligence émotionnelle et de la résilience psychologique selon la classe 

scolaire  

 

  Variables 

 1er bac 

(n = 119) 

  2e bac                 

(n = 131) 

 

 

t(248) 

 

 

   p  M(ET) M(ET) 

Intelligence 

émotionnelle 

 2.94 (0.94) 2.78 (1.05) 1.29 0.197 

Résilience 

psychologique 

 3.57(1.79) 3.58(1.84) -0.06 0.949 

Note. M : moyenne ; ET : écart-type ; t : test t ; p>0.05. 
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Les résultats (tableau 4) montrent, d'une part, l'absence de différences statistiquement 

significatives dans le niveau de l'intelligence émotionnelle selon le niveau de classe scolaire 

(1re baccalauréat/2e baccalauréat) (t(248) = 1.29, p>0.05), et d'autre part, l'absence de 

différences statistiquement significatives dans le niveau de la résilience psychologique selon le 

niveau de classe scolaire (1re baccalauréat/2e baccalauréat) (t(248) = -0.06, p>0.05). Ce qui 

confirme la validité de la 3e hypothèse : l’absence de différences dans les niveaux d'intelligence 

émotionnelle et de la résilience psychologique dues au niveau de classe scolaire. 

Discussion 

Cette étude visait à examiner la relation entre l'intelligence émotionnelle et la résilience 

psychologique chez les adolescents scolarisés, certaines études ont confirmé la corrélation 

positive entre l'intelligence émotionnelle et la résilience psychologique dans le contexte 

éducatif (Cuartero & Tur, 2021 ; Estrada, 2020 ; Ngui & Lay, 2020 ; Sarrionandia et al., 2018), 

ainsi, Alyami et Al Qudah (2017) ont confirmé qu'il y avait un écart entre les capacités de 

chaque dimension de l'intelligence émotionnelle à prédire les facteurs de résilience ; les plus 

capables sont l'humeur générale, puis l'adaptation et enfin la compétence sociale. À cet égard, 

Armstrong et al. (2011) ont rapporté que face à de multiples événements de la vie, les avantages 

de l'intelligence émotionnelle intrapersonnelle l'emportent sur les avantages de l'intelligence 

émotionnelle interpersonnelle. À cet effet, des études ont confirmé la capacité de l'intelligence 

émotionnelle à prédire positivement la résilience psychologique dans le contexte académique 

(Abbas, 2021 ; Fiorilli et al., 2020 ; Sogolitappeh et al., 2018 ; Trigueros, et al., 2020 ; Zheng 

et al., 2021). De plus, en lien avec cette corrélation, des études (Sheppard & Hicks, 2017) ont 

indiqué que les personnes très résilientes cultivent de manière proactive une émotivité positive 

en suscitant stratégiquement des émotions positives grâce à l’utilisation de l’humour. Ce qui 

s'expliquait (Akbari & Khormaiee, 2015) par le fait que les personnes ayant une intelligence 
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émotionnelle élevée ont une perspective optimiste et une vision claire des directions des 

événements futurs, et qu'elles évaluent les situations et circonstances menaçantes et stressantes 

avec une vision positive, et cela est l'essence de la résilience psychologique. 

En ce qui concerne les différences dans les niveaux d'intelligence émotionnelle dues à 

la variable de spécialisation académique, on constate qu'elles varient entre des études qui les 

nient (Al-Hababah, 2013 ; Hamy & Khalo, 2021), et celles qui reconnaissent leur existence au 

profit des spécialisations scientifiques (Adlalaa & Sawalha, 2015 ; Alwan & El Nawajha, 2013). 

Quant aux différences dans les niveaux de résilience psychologique dues à la variable de 

spécialisation académique, Hesen (2021) a nié ces différences, tandis que des études 

(Abdelrahman & Alazab, 2021 ; Al-Bisharat & Magableh, 2020 ; Al-zoubi, 2016) ont confirmé 

son existence au profit des spécialisations littéraires. 

Concernant les différences dans les niveaux d'intelligence émotionnelle dues à la 

variable du niveau de classe scolaire, on retrouve ceux qui les nient (Adlalaa & Sawalha, 2015 ; 

Hamy & Khalo, 2021), et ceux qui en confirment l'existence (Albaloshi & Aldhafri, 2019). 

D'autres études (Al-Bisharat & Magableh, 2020 ; Gaber & Ali, 2016) ont nié l'existence de 

différences dans le niveau de résilience psychologique en raison du niveau de classe scolaire, 

tandis que (Al Shammari, 2021) confirme son existence. 

En lien avec nos résultats, l'absence de différence dans les niveaux d'intelligence 

émotionnelle et de résilience psychologique, en raison de la spécialisation académique ou du 

niveau de classe scolaire, pourrait s'expliquer par le fait que la possession des compétences 

d'intelligence émotionnelle ou de résilience psychologique n'est pas liée à ces deux variables en 

soi, mais l'absence de différence est liée aux traits de personnalité de l'individu lui-même, à son 

éducation et à son degré d'ouverture à l'acquisition des compétences d'intelligence 

émotionnelle.  
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Conclusion 

Nos résultats nous ont amené à considérer l'importance d'avoir des compétences 

d'intelligence émotionnelle et de la résilience psychologique combinées pour contribuer à 

l'adaptation aux événements de la vie quotidienne en général, et dans le contexte scolaire, en 

particulier, chez les adolescents. Nous avons trouvé un effet positif entre l'intelligence 

émotionnelle et la résilience psychologique. Les résultats de cette étude nous amènent à 

recommander une formation basée sur les compétences en intelligence émotionnelle, afin de 

développer une résilience psychologique adéquate. En se concentrant sur le développement des 

aspects positifs de la personnalité qui contribuent au développement de l'intelligence 

émotionnelle et de la résilience psychologique chez les apprenants.  En outre, construire et 

fournir divers programmes de formation et de conseil basés sur les compétences en intelligence 

émotionnelle pour développer et améliorer la résilience psychologique des apprenants à 

différents niveaux d'éducation, pour faire face aux diverses difficultés, pressions et défis 

auxquels ils sont confrontés dans leurs études et leur vie, et pour s'y adapter positivement. De 

surcroît,  nous recommandons d'encourager davantage de recherches et d'études sur les facteurs 

qui contribuent à accroître l'intelligence émotionnelle et la résilience psychologique, et de 

confronter les facteurs qui entravent leur développement. 
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